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ZQ300 モバイルラベル／レシートプリンタシリーズ
クラス最高のバッテリ容量、汎用性、耐久性を備え、

容易なリモート管理を手頃な価格で実現するモバイルプリンタ

小売業では、モバイル印刷機能がお客様へのサービスの質とスタッフの生産性に直接影響します。オンデマンドでレシートを出力できるため、スタッフは
店内で場所を問わず決済処理することができます。そのため販売チャンスを逃すことなく、買い物客のカスタマーエクスペリエンスを向上させることができ、
さらに収益性を高めることができます。また、その場でラベルが印刷できるため、スタッフは価格変更や値下げ作業、陳列棚のラベルの点検をより迅速
かつ正確に行うことができます。作業時間の短縮により、買い物客により丁寧に対応することができ、誤ったラベル印刷で発生しがちな価格ミスも防止す
ることができます。Zebra ZQ300 シリーズは標準的なレシート幅（58 mm および 80 mm 紙幅）に対応しているため、幅広い作業に対応することがで
きます。この軽量小型プリンタは、片手でも簡単に操作できるように設計されており、軽量なため、長時間の作業でもモバイル印刷を快適に行うことが
できます。独自の特許取得済みバッテリとバッテリ管理テクノロジにより、フルシフトでの安定使用を可能とする最長のバッテリサイクルタイムを実現します。
また、ZQ300 シリーズは企業ユースに耐えられるようにクラス最高の高堅牢仕様になっています。最新の通信規格である802.11acおよび Bluetooth 4.0
をサポートし、同クラス最高の高速印刷を実現しています。ZQ300 シリーズは Link-OS®上で動作し、Zebraの強力な Print DNAのアプリケーション、
ユーティリティ、開発者ツールスイートによってサポートされているため、優れた性能、簡素化されたリモート管理、そして容易な統合を実現することで卓
越した印刷体験を提供します。ZQ300

汎用性を高めて付加価値を創出

1 台のプリンタでレシートとラベルに対応

これからは1台のプリンタで2種類の作業をこなすことができます。レジでレシー
ト印刷に使用するプリンタで商品棚や値上げ／値下げ商品のラベルも印刷する
ことができます。

あらゆるハンドヘルドに接続

ZQ300 シリーズは Bluetooth対応の Zebraモバイルハンドヘルドコンピュー
タやタブレットはもちろん、Android、iOS、Windows CE、Windowsモバイ
ルデバイスといったあらゆるモバイルデバイスをサポートしています。WiFi接続
を用いることによって、卓上型プリンタでは困難であったクラウドやサーバから
受信したデータのオンデマンド印刷が簡単に実現できるようになります。

屋内／屋外でも印刷可能

屋外に売り場がある場合でも安心して利用することができます。 IP54シーリン
グを備え、耐水性メディアをサポートしており、雨や雪の中でもくっきりとした
活字とスキャンに支障のないバーコードの印刷が可能です。

シリーズは携帯性に優れ、手頃な価格で大きなビジネス価値を生み出すモバイルプリンタです。

グローバルなメディアサポート

優れた工業デザイン― 高堅牢でモダン 

企業ユース向けに洗練されたハードとソフトウェアデザイン

ZQ300 シリーズはコンパクトなデザインでありながら、大容量のバッテリを搭
載しているため、充電なしで快適にフルシフトで使い続けることが可能です。ス
リムなボディは狭いスペースや通路でも利用でき、作業中も備品や壁に接触す
る心配もありません。また、モダンな外観を備え、デザイン性を重視する店頭
にも最適です。防滴／防塵性能（IP54）、1.5 mの耐落下性能や転がり等によ
る耐衝撃性能*を満たすように設計されているため、Zebra定評のある堅牢性
も十分確保されています。これにより、落としたりぶつけたりしても、ほこりの
多いバックルームでも、水しぶきのかかる場所でも、ZQ300 シリーズは問題
なく動作します。

* 500 回の落下と落下後の転がりに耐えられるように設計

高速、簡単、高信頼性のワイヤレス接続

高速印刷をサポートする最新の無線インターフェイス

最新のBluetooth接続、Bluetooth4.0 ClassicおよびBluetooth Low Energy
により、卓越した高速印刷と電力効率を発揮します。ZQ300 シリーズは
WLAN 802.11aおよび最新のWi-Fiセキュリティプロトコルをサポートし、高
速かつ安全にホストのモバイルデバイスおよびWi-Fiネットワークの両方に接続
します。

信頼性の高い安定した接続

Zebraの特許取得済みPower Smart Print Technology™ は、プリンタCPU
処理の負荷を軽減し、より優れたワイヤレス通信を実現します。これにより、さ
らに安定した信頼のおけるワイヤレス接続で最大限の生産性を可能にします。

国内および国外のさまざまな用紙をサポートしています。

NFCタグを搭載した ZQ300 シリーズは、ZebraのNFC 対応モバイルデバイ
スでタップするだけでペアリングができます。手動や、バーコードを用いた方法
より簡単で、さらに別の機器とのペアリングを防止することもできます。この機
能により、サポートデスクの負担を軽減することができ、最小限のトレーニング
で新入社員や派遣社員でも即時に業務を開始できます。

・レシート（モバイルPOS）・ギフトレジストリ
・価格シール（値下げ／値上げ）
・棚ラベル

ZQ300に
最適な用途
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 PowerPrecision+ 

ZQ300 シリーズは一定時間操作しない状態が続くと自動的にスリープモード
になり、印刷ジョブを受信すると自動で起動するため、節電のためにプリンタ
の電源を切る必要がありません。

Power Smart Print Technology™  30

特許取得済みのZebraのテクノロジにより、最高品質の印刷を実現するため
に必要な電力量を計算し、バッテリ消費電力を削減します。他社のデバイスで
は常に一定レベルの電力が供給されるのに対して、ZQ300シリーズの印刷ス
ピードはモータートルク、バッテリ、印刷ヘッド温度から印刷濃度、バッテリ寿命、
利用可能電圧など、多くの要素に基づいてリアルタイムに電力が調節されます。
その結果、バッテリサイクルあたりの消費電力が平均20～30％削減されます。

マルチスロット充電器はZebraプリンタと同じプラットホームを有するモバイル
プリンタにも対応しています。共通の充電器を利用することにより、充電スペー
スを最小化し、コスト削減にも貢献します。シングルスロット充電器はコンパ
クトで単体の機器を充電したいどのような現場にもフィットします。また、AC-
USB 電源形式のアダプタによりさまざまな電源供給元から充電が可能です。

プリンタを手作業で管理している場合、コストを節約できる情報を逃している
可能性があります。Zebra の強力な可視化サービスオプションでは、プリンタ
のダウンタイムを防止し、重要なビジネス資産のTCO（投資対効果）を最大化
するために必要な情報を提供します。Zebra のクラウドベース／サブスクリプ
ションベースのアセットビジビリティサービス（AVS）は、稼働状況に関する基
礎情報を提供し、プリンタの正常稼働に不可欠な機能を日額かつ低価格で利
用することができます。包括的なフル機能のオペレーショナルビジビリティサー
ビス（OVS）はモバイルデバイス管理（MDM）と連携して、Zebraプリンタを多
角的に見える化するだけでなくサービスや修理ステータスもモニタすることがで
きます。すべてのプリンタの現在のステータスと処理状況に関するさまざまな
情報を確認できるだけでなく、フィルタリング機能を用いて特定のエリアやモデ
ルの情報も得ることができます。

Zebra

低品質なサプライ品はプリントヘッドの短寿命化や業務効率の悪化につながる
可能性があるため、Zebra は良品質なサプライ製品を利用することをお勧めし
ています。Zebra はプリンタが最高のパフォーマンスを現場で引き出せるように、
自社のサーマル印刷用サプライ品の厳格な設計、製造、および徹底した出荷
前試験を行っています。業界トップクラスの品質、サービス、さらにサーマル印
刷に関する専門技術を備えた Zebra 純正サプライ品をぜひご利用ください。

Zebra OneCare サポートサービスは貴社の重要な業務をバックアップします。
複数のサービスレベルから選択でき、貴社の大切な設備投資を保護しつつ、稼
働時間およびパフォーマンスの最大化の達成を支援します。オペレータによる
電話でのテクニカルサポート、総合保証、不測の損傷、指定の修理および納
期をはじめとする、他社には真似できないメーカー直接のサポートを提供しま
す。さらに、ビジネスニーズに合わせてサービスプランを指定することができ、
デバイスのコミッショニング、オンサイト修理、バッテリリフレッシュ／交換サー
ビス、特急発送などのオプションサービスも用意されています。

Bluetooth ZQ300

Zebra

Zebra Print DNA 

Zebra Print DNA は革新的なアプリケーション、ユーティリティ、開発者ツー
ルの組み合わせによって、Link-OSプリンタに多大なビジネス的意義をもたら
しています。これにより、優れたパフォーマンス、シンプルなリモート管理、そ
して容易な連携による卓越した印刷体験を提供します。

ZQ300 

www.zebra.com/zq300series
www.zebra.com/contact

モバイルプリンタの利用現場ではオンデマンド印刷を実現するため電源は常
に ON となっています。このような現場をサポートするにはフルタイムシフ
トを通して安定した電源を供給できるバッテリが不可欠です。ZQ300 で採用
されている PowerPrecision+ 2280 mAh 大容量バッテリは独自のスリープモー
ド、特許取得済みの Smart Print Technology™ により電力消費を最小限に抑え、
このクラスでは最長のサイクルタイムを実現しています。寿命間近のバッテ
リなどの情報が把握できるようになるため、生産性に影響が出る前に該当の
バッテリを容易に排除することができます。ZQ300 シリーズのバッテリはワ
ンタッチで着脱可能となっているため、バッテリ切れの際はバッテリの交換
のみで引き続き業務の継続ができます。

 Zebra独自のBluetoothリモート管理アプリケーションはBluetoothを介し
てAndroidデバイスに接続されているすべてのZQ300シリーズプリンタのリ
アルタイムの可視化とリモート管理を実現します。Androidモバイルデバイ
ス上で動作するアプリケーションはZQ300シリーズに関する豊富な情報を収
集し、Zebraの Printer Profile Manager Enterpriseプリンタ管理ソフトウェ
アまたはSOTI MobiControlのいずれかのモバイルデバイス管理（MDM）
ソリューションに送信します。また、他のモバイルデバイスの遠隔管理に

使用する同様のツールにより、遠隔地の集中管理拠点からリアルタイムでモバ
イルプリンタのアップデート、監視、トラブルシューティングを簡単に行えます。
Zebra のプリンタ管理機能を用いることによって、これまでの受け身的なアプ
ローチから能動的なアプローチへと運用を変え、プリンタの稼働時間、投資利
益率（ROI）、総所有コスト（TCO）を改善することができます。管理機能はセ
カンダリ Bluetooth 通信チャネルを利用しているため、印刷処理に干渉するこ
となく、プリンタとモバイルデバイスの性能を最大化します。
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5
同時に 5台までの ZQ300 シリーズプリンタの
充電が可能です。
アクセサリは電源と電源コードを同梱しています。
拠点地域に適したラインコードオプションの品
番を選択してください。

地域：米国、欧州、英国

3
同時に 3台まで PowerPrecision+ Li-Ion 
ZQ300 シリーズプリンタ用バッテリを充電可能
です。
3スロットバッテリ充電器は電源およびライン
コードを同梱しています。
拠点地域に適したラインコードオプションの品
番を選択してください。

地域：米国、欧州、英国

1
1台のZQ300シリーズプリンタを充電可能です。
アクセサリは USB ケーブルとAC-USB アダプ
タを同梱しています。
拠点地域に適した AC-USB アダプタの品番を
選択してください。

地域：米国、欧州、英国、オーストラリア、
ブラジル、韓国

1
1台の PowerPrecision+ Li-Ion ZQ300シリー
ズプリンタ用バッテリを充電可能です。（AC電源
内蔵タイプ）
ラインコードを同梱しています。
拠点地域に適したラインコードの品番を選択し
てください。

地域：米国、欧州、英国、韓国、ブラジル、
オーストラリア

AC-USB
ZQ300 シリーズプリンタの充電にはこの AC-
USB アダプタを使用してください。
拠点地域に適したプラグの品番を選択してくだ
さい。

地域：米国、英国、欧州、オーストラリア、
ブラジル、韓国、インド

ZQ300 

PowerPrecision+ 2280 mAH Li-Ion

プリンタ用予備バッテリ
（出荷時にプリンタにバッテリ1個が同梱されます）
バッテリ容量：2280 mAh

簡単に着脱できるソフトケース、
ショルダーストラップ付き

快適で堅牢なショルダーストラップにより、
ZQ300シリーズを肩にかけて携帯が可能です。

交換用ベルトクリップ（出荷時にプリンタにベルト
クリップ1個が同梱されます）：5個入り

 USB 
予備 USBタイプA ～タイプCケーブル
AC-USBアダプタまたはシガレットライターアダプタと
ともにプリンタの充電に使用可能です。
プリンタにはケーブル1本が付属しています。
（1本または5本の予備品付き）

交換用プラテンローラー

メディア幅調整スペーサー
（76.2 mm または50.8 mm 幅紙に対応）
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FCC Part 15 および EN 55022 Class B 制
限値、FCC、IC、欧州 Bluetooth 規格およ
び 802.11a/b/g/n 準拠、TÜV および IEC 
60950 安全規格準拠、NOM、C-Tick、
VCCI、S-Mark、PSE、CCC、MII Bluetooth 
SIG 登録およびWi-Fi 認証
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WLAN 802.11ac
WLAN
セキュリティ

WEP、TKIP、AES暗号化、WPA、WPA2、
801.1X（WEP、WPA、またはWPA2付き）
EAP- FAST、EAP- TTLS、EAP-TLS、PEAP、LEAP

サポートしている
WLAN機能

802.11r、802.11d、802.11i、同時WAN & 
BT 4.0、ペアワイズマスターキー（PMK）
キャッシングを使用した高速ローミング、
便宜的キーキャッシング（OKC）、または
EAP 高速セッション再開、Ad Hocモードサポート

WLAN
インターネット
プロトコル

UDP / TCP、DHCP / BootP、FTP / Mirror、
HTTP、SMTP / POP3、Telnet、LPD、SNMP

Bluetooth デュアルラジオ（802.11ac + BT BR / EDR LE4.0）
USB 2.0 Client、Type-C™コネクタ

NFC パッシブNFCタグ

サポートされる
ホストOS

Windows互換性：（Zebra Windowsプリンタ
ドライバおよび / または Zebra Mobile SDKコン
トロールおよびその他のアプリケーション搭 載
の CE .NET、Pocket PC、
Windows Mobile 2002～ 2003 SE、
Windows XP、2000および NT）
Android 2.3、4.0、4.1、iOS 5、iOS 6、iOS 7、iOS 10

ユーザー
インターフェイス LED

バーコード比 1.5 : 1、2 : 1、2.5 : 1、3 : 1、3.5 : 1
リニアバーコード Codabar (NW-7)、Code 39、

Code 93、Code 128、 
EAN-8、EAN-13、2 and 5 digit add-on、
Interleaved 2-of-5、UCC / EAN 128、UPC-A、
UPC-E,2 and 5 digit add-on

2Dバーコード 2Dバーコード：Aztec Code、Data Matrix、
GS1 / DataBar™ (RSS)ファミリー、MaxiCode、
MicroPDF417、PDF417、QRコード、TLC 39

 / 

CPCL / ZPL
（スケーラブル）

Latin 9、Arabic、Cryillic、Hebrew、
SourceCodePro、NotoMono (CJK)、
Hans (CJK)、Thai (Angsana)

CPCL
（ビットマップ）

日本語：16 x 16 MS Gothic
簡体字中国語：24 x 24 Msung、16 x 16 SimSun
繁体字中国語：24 x 24 Mkai、16 x 16 New Sans MT
ベトナム語：16 x 16 Utah

ZPL 標準フォント：
ビットマップフォント25、
スムーススケーラブルフォント
（CG Triumvirate™ Bold Condensed）、
スケーラブル SourceCodePro、
スケーラブルNotoMono (CJK)、
スケーラブル Hans (CJK)
オプションのフォント：
ビットマップスケーラブルフォントをダウンロード可能*
Agfa Monotype CorporationのUFST®を含みます

業界トップクラスの品質、サービス、さらにサーマル印刷に関する
専門技術を備え、一貫した最適なパフォーマンスをお約束する
 Zebra 純正サプライ品をぜひご用命ください。

寸法

ZQ310
130 mm（高さ）
93.5 mm（幅） 
 49.5 mm（奥行）
ZQ320
130 mm（高さ）
117.7 mm（幅） 
49.5 mm（奥行）

容量
ZQ310 600 cc
ZQ320 757 cc

バッテリ込み重量
ZQ310 0.37 kg
ZQ320 0.43 kg

オペレーティング
システム Link-OS®

印刷方式 感熱

解像度 203 dpi / 8ドット mm

メモリ 128 MB RAM、256 MB Flash
（48 MB ユーザー利用可能）

バッテリ Li-Ion 2280 mAh、7.2V、
PowerPrecision+

最大印字幅
ZQ310 48 mm
ZQ320 72 mm

最大印字速度 最大 毎秒 100 mm（4 ips）
メディアセンサー ギャップ、黒マーク、用紙切れ、

メディアドア開放

プログラミング
言語

CPCL、ZPL
ZPLプログラミング言語は他のZPL対応
Zebraプリンタ機種との互換性を
持っています。

カッター ティアバー

印字方向 水平および垂直

メディア幅

ZQ310

58 mm ± 0.75 mm
50.8 mm±0.75 mmをサポートする
スペーサーあり 

ZQ320
80 mm ± 0.75 mm
76 mm ±0.75 mm をサポートする
スペーサーあり

最大ロール外径 40 mm
メディアホルダー ドロップイン式固定メディア幅（クラムシェル）

メディア厚 0.06 mm ～ 0.16 mm
メディアタイプ 感熱：領収紙、ラベル、台紙なしのラベル

最小レシート長さ 12.5 mm
最大レシート長さ 行モードの場合は無制限

ラベルカウンター 印刷距離計

環境

機関承認

充電器および
クレードル

5スロットドッキングクレードル、3スロット
バッテリ充電器

AC-USB アダプタ、1スロットバッテリ充電
器、1スロットドッキングクレードル

2 USB ポート付きシガレットライターアダプタ
（プリンタとモバイルコンピュータの充電用）

車両の12-24Vバッテリへの直接接続によるプリンタとモ
バイルコンピュータ（TC51 / 56）の充電用車載アダプタ
車両の12-24Vバッテリに直接接続できる車載用ホルダー

（フロントガラス用、ダッシュボード用）
車載用ホルダー（フロントガラス用、ダッシュボード用）

プリンタ、バッテリ（Li-Ion 2280mAh）、ベルトクリップ、USB ケーブル（タ
イプ C ～ タイプ A）、クイックスタートガイド、登録カード、安全ガイド、規
制ガイド

Zebra 
OneCare™
サポートサービス

Zebra OneCare ™
Zebraプリンタへの投資は、貴社のビ

ジネスの成長を可能にします。また、貴社のダイナミッ
クな事業環境に適した業務サポートが必要です。予算外
の修理費を削減する一方で、予測可能なパフォーマンス、
重要業務のサポート、そして業績の向上を可能にします。
高品質な Zebra直接のテクニカルサポートはもちろん、
不測の損傷や指定の修理所有時間を含む包括修理サー
ビスを是非ご利用ください。貴社の事業拡大に伴うビジ
ネスニーズに合わせてサービスプランをご指定いただけ
るオプションのアドオンサービスもご用意しています。

注：ご利用いただけるサービスは地域によって異なります。

保護 ソフトケース

携帯 ベルトクリップ（付属）、ショルダーストラップ

ケーブル USB 充電または通信ケーブル、タイプ C ～タイプ A

Enterprise Printing
Solutions

Pairing Solutions

PDF Direct 

Print Station

Virtual Devices

Zebra Designer

Bluetooth Printer
Management

Print Profile Manager
Enterprise

PrinterSecure

Printer Setup 
Utility

Browser Print

Cloud Connect

MultiPlatform SDK

Network Connect 

PrintConnect

MDM Connectors Visibility Services

Print DNA
ZQ300 シリーズは、ZebraのパワフルなPrint DNAのアプリケーション、ユー
ティリティ、開発者ツールスイートによってサポートされているため、プリンタ
のより優れた性能、簡素化されたリモート管理性、より容易な統合を実現し
ます。

生産性ツール

管理ツール

開発ツール

可視化ツール

Print DNAの機能はモデムによって異なることがあるため、サポート保守
契約が必要となる場合があります。詳細については、www.zebra.com/
printdnaをご覧ください。

検証試験 ZQ300シリーズプリンタは業界をリードする
システムにてテストされ、相互運用性と最適な
運用性が確認されています。Zebraの独立系
ソフトウェアベンダー（ISV）パートナーはビジ
ネス上の課題を解消するために業界トップク
ラスのソフトウェアソリューションを開発し
ています。Zebraはこれらの ISV企業と連携
を取りながら Zebra 製品の印刷およびその他
の機能を統合したソリューションをお届けし
ます。Zebra認証プログラムは
www.zebra.com/validation
でご覧いただけます。

動作温度：-15°C ～ +50°C
保管温度：-20°C ～ 60°C
充電温度：0°C ～ 40°C
動作湿度：10％～90％（結露なきこと）
IP定格：IP54
耐落下衝撃性能：
動作温度範囲下で1.5 mの高さ
から落下後、
動作可能転倒：
1mの高さからの500回の自由落下後、
動作可能振動：MIL STD 810

URL www.okabe-ms.co.jp

お問  い合わせ先

〒160-0022　東京都新宿区新宿1-5-10

拠点：札幌・仙台・新潟・金沢・名古屋・大阪・広島・高松・福岡

FAX: 03-5379-10840120-033-539

本社

※携帯電話をご利用のかたは03-5379-5501へお電話ください。


